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MaxEasyEmail est un module qui vous permet de créer des envois emailing de
masse dans Maximizer.

Grace a MAxEasyMail les utilisateurs de Maximizer PE peuvent envoyer des emails
personnalisés et en masse a une sélection importante de contacts. Plus besoin
d’utiliser votre logiciel de messagerie habituel, I'envoi se fera via le serveur SMTP de
votre Fournisseur d’Acces Internet.

Vous pouvez expédier vos emails sous différents formats (en texte brut ou en html) a
votre liste favorite résidant dans Maximizer (newsletter, offre commerciale).
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Monsieur Durand,

Nous avons le plaisir vous faire part de la création depuis Janvier 2007 de notre société CRM and Co
qui a pour vocation de conseiller et accompagner les entreprises dans la mise en ceuvre de solutions )
de gestion de la relation client (GRC / CRM) “Seur

Nous distribuons le logiciel de CRM canadien Maximizer Software pour lequel nous avons |'agrément Ve o
de Business Partner et sommes en mesure de vous apporter tous les services que vous attendez A
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Fonctionnalités

e Liaison avec le carnet d’adresses de Maximizer : envoi a la liste des
contacts sélectionnés dans Maximizer, importation a partir de listes externes,
liaisons avec vos listes favorites.

» Gestion multi format : I'email peut étre sous format texte simple ou sous
format HTML (comme une page web). Vous pouvez personnaliser vos emails
en fonction de chaque contact grace a I'intégration des champs de fusion.
MAXxEasyMail enregistre et gere vos modeles d’email.

» Gestion du suivi d’'activité¢  : aprés chaque envoi, MAxEasyMail génere une
tache d’activité qui s’enregistre directement dans Maximizer. Vous pourrez
ainsi relancer vos clients apres la campagne.

Aussi, une note automatique et personnalisée peut étre enregistrée dans le
dossier du destinataire.

* Une administration simplifiée  : I'envoi se fait via le serveur smtp de votre
FAI donc invisible pour vous. Le paramétrage d’envoi s’effectue rapidement.

» Gestion des erreurs :MAxEasyMail gere les emails invalides et les affiche
directement dans Maximizer afin de les corriger ultérieurement

Pré-requis

e Maximizer Enterprise 9.5
Compatibilité e Maximizer Enterprise 9
e Maximizer 9

¢ Windows XP

Systeme *  Windows 2000

Serveur Email e Serveur SMTP FAI ou autres
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